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Oferta dla spoétdzielni mieszkaniowych

Kompleksowa obstuga informatyczna biura, administracji i infrastruktury technicznej spétdzielni

Dlaczego spétdzielnie wybierajg DEADLINK?

Spotdzielnia mieszkaniowa to dziesigtki, a czesto setki mieszkancéw, biuro administracji, ksiegowos$¢, systemy
rozliczen, monitoring, domofony IP i codzienna korespondencja elektroniczna. Awaria komputera, brak backupu,
problemy z pocztg albo przecigzony jeden informatyk ,na telefon” oznaczajg chaos w obstudze cztonkdw i ryzyko
utraty danych. DEADLINK przejmuje petng odpowiedzialno$¢ za IT - od helpdesku po sieci, serwery, poczte
elektroniczng i kopie zapasowe - w modelu abonamentowym dopasowanym do skali spétdzielni.

Dla kogo

* Spoétdzielnie mieszkaniowe i wspdélnoty zarzadzane przez administracje

* Biura spétdzielni (kilka-kilkadziesigt stanowisk)

* Obiekty z monitoringiem, siecig LAN i systemami rozliczeniowymi

* Spotdzielnie potrzebujace statego wsparcia bez etatu informatyka na peten etat

Kompleksowa obstuga IT - zakres

Helpdesk i wsparcie uzytkownikéw Zgtoszenia pracownikéw biura, zdalna pomoc, diagnostyka, priorytety dla
awarii krytycznych

Serwis komputeréw i laptopow Naprawy on-site i zdalne, wymiana podzespotédw, optymalizacja,
przygotowanie stanowisk

Sieci i infrastruktura LAN/Wi-Fi w biurze, konfiguracja, monitoring tgcza, wsparcie przy rozbudowie

Backup i bezpieczenistwo danych Automatyczne kopie w chmurze, odtwarzanie po awarii, ochrona przed
ransomware

Drukarki i materiaty Serwis drukarek/kopiarek, dobdr tonerdw i tuszy, szybka dostawa materiatéw

Odzyskiwanie danych Odzysk z dyskéw, nosnikéw i uszkodzonych systemoéw - gdy backup nie
wystarczy

Administracja serweréw Opieka nad serwerami firmowymi i systemami spétdzielni: aktualizacje,

monitoring, konta, bezpieczenstwo

Poczta elektroniczna Obstuga skrzynek i domen firmowych, konfiguracja, antyspam, odzyskiwanie
wiadomosci, wsparcie uzytkownikéw

Opcjonalnie: Starlink tacze gtéwne lub zapasowe dla biura / obiektéw spdétdzielni; montaz i serwis
terminali

Wycena

Przygotowujemy bezptatna, indywidualng wycene po krétkim audycie potrzeb biura spétdzielni - zaleznie od
liczby stanowisk, lokalizacji i wymaganego SLA. Bez pakietéw szablonowych i ukrytych kosztéw.

Korzysci dla zarzadu i administracji

* Jeden partner IT zamiast przypadkowych interwencji ,na wezwanie”
* Przewidywalny koszt miesieczny i jasne SLA

* Mniejsze ryzyko utraty danych ksiegowych i ewidencji cztonkéw

* Szybsza reakcja przy awariach krytycznych (nawet 4 h)
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* Mozliwos¢ tacza zapasowego Starlink - niezaleznie od awarii naziemnych
* Wsparcie na terenie catej Polski

Chcecie uporzadkowac IT w spétdzielni?
Napiszcie lub zadzwoncie - przygotujemy bezptatng wycene w ciggu 3 dni roboczych.
biuro@deadlink.it « +48 71 75 75 212 « deadlink.it

DEADLINK P.S.A. - kompleksowa obstuga IT i partner Starlink na terenie catej Polski.
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